Carta de Servicos ao Usuario

Prefeitura Municipal de Aldeias Altas - MA - Lei n? 13.460, de 26 de junho de 2017 - Gerado em 28/10/2026 01:59
Redes sociais oficiais

Siga os perfis oficiais da Prefeitura para receber noticias, avisos e videos.

Categoria: Comunicacgao - Publico: Cidaddo, Empresa, Servidor, Turista - Atualizado em 27/10/2026 22:44
Principais etapas do servico

1. Acesse o site da Prefeitura de Aldeias Altas (aldeiasaltas.ma.gov.br).
2. No menu, clique em Contatos > Redes sociais (ou use os icones no topo e no rodapé do site).
3. Escolha a rede social e siga o perfil.

Requisitos e documentos necessarios

e Ter conta na rede social escolhida para seguir o perfil e receber as notificacdes.

Previsao de prazo para realizacao do servico

Imediato.

Horario de atendimento

Acesso permanente pela internet, 24 horas por dia, todos os dias.

Custo para o usuario

Gratuito.

Formas de prestacao do servico

Pela internet, nos links abaixo.

Local de atendimento
Gabinete do Prefeito — Avenida Joao Rosa, 285 - Centro, Aldeias Altas - MA.

Mecanismos de comunicacao com o usuario

Ouvidoria municipal (no site, menu Contatos > Ouvidoria), e-SIC, telefone (99) 3402-6000, e-mail
contato@aldeiasaltas.ma.gov.br ou pessoalmente na Prefeitura, de segunda a sexta-feira, das 8h as 14h.

Consulta do andamento da solicitacao

Pelo nimero do protocolo, na Ouvidoria ou no e-SIC do site, ou pelos contatos do 6rgao responsavel ao
lado.

Acesse 0 servico

e Redes sociais: https://aldeiasaltas.ma.gov.br/redes-sociais

Orgao responsavel

Gabinete do Prefeito Telefone: (99) 3402-6000
JEYRLA REBECA PIEROTE SOARES E-mail: institucionalgabinete@gmail.com
Hordrio: Seg - Sex - 8h as 14h

Pagina do servico: https://aldeiasaltas.ma.gov.br/carta-servicos/2-redes-sociais-oficiais
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